SOY TE TINH BINH DUONG ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BENH VIEN DA KHOA TINH Doc lap - Tw do - Hanh phuac
S6:46% /TB-BVDK Binh Dwong , ngay0é thdang 12 nam 2024

Vv Thong bao chao gia chu tricong “Bao
tri phan mém quan Iy bénh vién Hsofi clia
Bénh vién Da khoa tinh Binh Dirong
nam 2025 - 2026"

Kinh guwi: Cong ty TNHH Tin hoc Dang Quang.

Can cir Quyét dinh s6 1077/QD-BVDK ngay 04/12/2024 cua Gidm doc Bénh vién
Da khoa tinh Binh Duong vé viéc phé duyét danh muc goi thau: “Bao tri phan mém quan
ly bénh vién Hsoft cua B¢nh vi¢n Da khoa tinh Binh Duong™. )

Bénh vién Da khoa tinh Binh Duong dang ¢6 nhu cau xac dinh gia dé xay dung chu
truong goi thau: “Bao tri phfm mém quan ly bénh vién Hsoft cua Bénh vién Da khoa tinh
Binh Duong™, theo chi tiét danh muc moi bao gia va cac yéu cau co ban nhu Phu luc 1
kem theo.

Kinh moi quy Cong ty ¢o du nang luc, kha nang. dap img dugc yéu cau thuc hién
bao gid goi thau: “Bao tri phan mém quan ly bénh vién Hsoft cua Bénh vién Da khoa tinh
Binh Duong”. Theo mau bdo gia nhu Phu luc 2 kém theo.

16 so yéu cau bdo gid gom:

+ H6 so nang luc cua Cong ty.
+ Bang bao gia.

+ Giay ching nhan ding ky doanh nghiép.

+ Thoi gian nhan bao gia: 03 ngay ké tir ngay ra thong bao. (Theo gio hanh chinh :
khong ké thi bay. chu nhat va ngay nghi theo quy dinh)

H6 so bdo gid vui long guri vé: Phong Hanh chinh quan tri - Bénh vién Da khoa tinh
Binh Duong. (gui truc tiép hodc bing duong buu dién)

Dia chi: S6 05, duong Pham Ngoc Thach, phuong Hiép Thanh, Thanh phd Tha Déau
Mot. tinh Binh Duong.

S6 dién thoai lién hé: 0274 3 872269.

Théng bao nay duoc dang tai trén Website chinh thirc cua Bénh vién Da khoa tinh
Binh Duong: Website: benhvienbinhduong.org.vn.

Bénh vién Da khoa tinh Binh Duong rat mong nhan dugc sy quan tam cua Quy

Cong ty/Don vi.
Tran trong./p—

- ~ —
Noi nhin :

- Nhu trén;

- Ban GD;

- T6 tu van;

- Dén thong bao chung:

- Trang Fanpage BV:

- Phong QLCL. (Hd trg dang tai);
- Luu: VT, HCQT.




Phu luc 1

(Kem theo Thong béo chao gia so%65 /TB-BVDK ngcal6 thang 42 nam 2024)

| STT Tén dich vu M5 ta cong viée chii yéu khi thye hién géi bao tri bVvT ]uf}:]g
1 Bao tri, nang cap, chinh sua phan mém | - Cap nhat ndi dung cong viée theo Quyet dinh s6 3176/QD-BYT ngay Phﬁn 01
quan 1y Bénh vién, bao gdm cac phan | 29/10/2024 cua Bo truong Bo Y té vé sira doi. bo sung Quyc.t dinh s6 | mém

A o b DR

hé sau:

— 0% N

Phan hé Tiép dén bénh nhan

Phan h¢ Quan ly bénh nhan ngoai tra
Phan hé Quan 1y diéu tri ndi tra
Phan hé Quan ly Khoa Xét nghiém

. Phan hé Quan ly Chan doan hinh

anh

Phan h¢é Quan ly Khoa Dinh dudng

Phan hé Quan ly Dugc bénh vién
Phan hé Quan 1y chi dinh tam Ung
Phan hé Quan 1y vién phi

.Phan hé Quan ly Luu trir ho so

bénh an

. Phan hé Quan 1y téng hop bao céo
. Phan h¢ Quan ly Vit tu. trang thiet

biy té

13. Phan hé Quan ly Nhan su. Luong

14. Phan hé Quan ly chit lugng bénh

15
16.
17

vién

Phan h¢ quan 1y Danh muc

Phan hé Quan ly nguoi dung

Phian h¢ Quan ly nhat ky, theo ddi
thong ké hé thong

4750/Qb-BYT ngay 29/12/2023 ciua B truong BO Y t€ sua doi. bo sung

Quyét dinh sb 130/QD-BYT ngay 18/01/2023 quy dinh chuan va dinh dang |

dir liéu dau ra phuc vu viéc quan ly, giam dinh, thanh toan chi phi kham bénh,

chita bénh va giai quyét cac che do lién quan; Cong van so 6586/BYT-BH
ngay 25/10/2024 cua B Y té vé viée trién khai thi diém giay hen kham lai
BHYT va gidy chuycn tuyén BHYT dién tir trén VNelD va ky s file XML

- Dép mg va nang cap cac ndi dung chirc nang phat sinh yéu cau quan ly cua
bénh vién, cong van theo quy dinh ctiia B y té, Bao hiém xa hoi va So'y té
Binh Duong.

- Ho tro phong cong nghé thong tin cia Bénh vién trong qua trinh s dung
phan mém.

- Phéi hop voi phong cong nghé thong tin Bénh vién duy tri phan mém hoat
dong lién tuc.

- Cap nhat nang cap phan mém khi ¢6 phién ban méi.

- HO tro chinh stra va thém méi béo céo trong pham vi cac chie nang phan
mém hién co.

- Hd tro khic phuc cac su ¢d phat sinh tai bénh vién hang thang.

- Hd trg chinh stra ndi dung mau biéu.

- Stra cde bao cdo theo yéu cau dot xuat, thuong xuyén.

- Hd tro va chinh sira hoa don dién tu.

- Thudng xuyén hé trg chinh stra report theo yéu cau.

- Ho tro backup dir liéu hang ngay.

- Hb tro kiém tra dbi chiéu day cong Bao hiém.

- Tu vén thém cho bénh vién vé CNTT khi ¢ yéu cau.

- Thém mai va chinh stra kho duoc khi ¢é nhu cau.

- Thuong xuyén hd trg chinh stra phan mém do 18i khich quan cua ngudi
dung.

- Ho tro xir 1y 16 khi cong bao hiém tra vé.




STT

Tén dich vu

M ti cong viée chu yéu khi thwe hién goi béo tri

BVT

Sé
lrgng

- Cap nhat thuong xuyén cic form mau theo yéu cau cua co quan so tai,

- HO trg tim nguyén nhén 1i léch s6 liéu trén cong bhyt véi mau 01 (bénh

nhan nodi tra).

- H{ trg cdp nhat thay doi kham bénh béng thé dinh danh.

- Dur liéu HIS dugce backup hang ngay. File backup dugce luu trir trén may

tinh backup va IT copy thém file backup luu trif tao 6 cimg roi.

- Kiém tra dung lugng & cimg, hi¢u sudt CPU, RAM dinh ky theo Ihang dé

dua ra canh bdo som khi server sap day dung lugng, CPU va Ram qua tai..

- Khi ¢6 sy b vé server:

+ Chan doan su co dé duara hudng khic phuc va sy tinh thoi gian hoan thién.
+ Truong hop néu thoi gian khac phuc lau thi s¢ xdy dung server tam dé duy

tri hoat dong ctia phan mém.

+ Sau khi khac phuc va server hoat dong lai binh thuong. Kiém tra lai cdu

tric dir liéu va céc thong s0 cau hinh lién quan.

LIS (Phan mém két ndi xét nghiém):

- Dt li¢u duoc backup hang ngay theo lich dinh san trén ‘may backup.

- Két ndi giira may xét nghiém va phan mém LIS bi su ¢d:

+ Kiém tra lai phan cimg nhu day két ndi RS232. card RS232 hoic day LAN

theo timg chuan két ndi riéng biét.

| + Kiém tra dir liéu filelog ghi nhan trén hé théng.

HIS (phan mém quan 1y bénh vién):

- Dir li¢u dugc backup hang ngay theo lich dinh san trén may backup.

- Khi ¢6 su ¢d:

+ Nhan dinh sy ¢6 va hudng giai quyét nhanh nhét dé khong gian doan hoat
dong cua bénh vién.

: ;\;\.1:1 ua lal Su \,u va dua ra cach i\[ldL an(.

+ Cip nhit phan mém dé va 15i hoac b sung tinh ndng moi ctta_phf"m mém.

s




Phu luc 2
MAU BAO GIA
(Kem theo Théng bdo chao gid sé 483 /TB-BVDK ngay©6 thang {2 nam 2024)

Tén Pon vi/Cong ty chao gia CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Doc lip — Tu do — Hanh phic

Binh Dwong , ngay thang  nam

BANG BAO GIA
Kinh gwi: Bénh vién Da khoa tinh Binh Dwong.

Tén Ao VL ChAG Bifl:.... - . cnmmvoommmnnsnemnmmemmmens sosmnnssSiosisssasis §ia s s v s ges
PNACINE. .. cxexcmmnsmommmmmimsmmn srmsus mesn st AT B RT3, SER S SR R AR S PRy
NTEL B TIN50 10 8 S RS A A S A S i
Cin ctr thong bao moi chao gid so: ngay .../..../2024 cua Bénh vién Da khoa
tinh Binh Duong va kha ning cung cap ctia Don vi/Céng ty ......, chung téi xin guri t¢i Quy

Bénh vién bang bao gia nhu sau:

0 -

STT | Tén dich vu | Dt‘lf':h" Sé lwgng | Pon gia | Thanh tién
R —

- 1 . o »

Tong tién:

Thué gid tri gia ting (VAT)

| ﬂ"mg cé}l_g:

- Bado gia c6 hi¢u luc: 90 ngay ké tir ngay bdo gia.

Dai di¢n phap luat
(Ky. ghi rd ho tén va dong dau)



